
ANEXO1.2. RESOLUCiÓNDESUPERINTeNDENCIA~34-2013/SUNAT
PlAN OPERATIVO INSTITUCIONAL(POI)20U: Objetivo!, Indlcildores y Metn

ObjetIvo EstrDt~'co N' 2: Incrementlr la efectIvidad del control dellncumplfmlento

INDICADORESOPERATIVOS M£TA2013

Unidad de RESPONSASLE
Nombre N' Enero Febrero MarIO Abril MilYO Junio Julio Aiosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total Anual

Medida

27-A Millones Sj. INPCFA 28.6 57.5 103.9 132.7 161.4 190.2 233.4 276.5 319.7 362.8 406,0 449.1 449.1
Recaudación por Ill!sUón directa

27-B Millones sI. INCT 665.0 1,425.0 2,375.0 3,325.0 4,175.0 5,045.0 5,965.0 6,935.0 7,985.0 9,135.0 10,445.0 12,000.0 12,000.0

Tasa de Inspeccl6n de nuevos Inscritos " • INCT 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%

Tasa de contrlbuyentas fotmall~ados 29 • INCT Unea Base Linea Bare

Tasa de contribuyentes con trabajadores en planilla " • INCT Linea Base Unea Base

Brecha de presentacl6n Régimen General 31 • INCT 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8% 7.8%

33.A %Prlca INCT 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5%

Tasa de morosidad tributarla 33-8 % Medianos INCT 34.0% 33.0% 32.0% 31.0% 29.0% 28.0% 27.0% 26.0% 25,0% 24.0% 22.0% 20.0% 26.5%

33.C % Pequenos INCT 43.0% 42.7% 42.4% 42.2% 41.9% 41,6% 41.4% 41.1% 40.8% 40.6% 40.3% 40.0% 42.0%

34.A "Prlco INCT 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 4.2%
Tasa de morosidad de Essalud

34.' " Mepeco INCT 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0% 22.0%

'~A " Prlco INCT 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5%

,., '% Medianos INCT 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%
Tasa de morosidad de fraccionamiento

36.C % Pequenos INCT 10.0% 10,0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10,0% 10.0%

36.0 • INPCFA 35.0% 35.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0% 13.0%

Tasa de recuperacl6n de la deuda determinada " • INCT 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.0% 7.00%

Tua de recuperacl6n de la Orden dc Pago " • INCT 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0% 71.0%

Ratio de recuperacl6n dc deuda gestlonabla Orden de Pago

" • INCT 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7% 72.7%Essalud

Reduccl6n del stock de la deuda e~lglble " • INCT Línea Base Linea Base

Reducci6n del stock de la deuda en cobranza coactiva " • INPCFA 1,9% '.9% 5.9% 7.9% 9.9% 11.9% 13.8% 16.3% 16.7% 21.2% 23.3% 25.0% 25.0%

42-A
Cantidad

INCT 175 '65 661 794 994 1,230 1,448 1,621 1,929 2,157 2,836 2,800 2,800audltorlas

42.8
Cantidad

INCT 612 1,259 1,975 2,648 3,377 4,125 4,698 5,271 5,899 6,559 7,194 8,150 8,150verificaciones

Acciones de f1,callzacl6n t""mlnadas 42-C
CantIdad

INCT 1,724 3,383 5,084 7,426 9,611 11,675 14,234 16,908 19,257 21,723 23,834 24,750 24,750compulsas

42.0 Cantidad
INCT 7,336 14,680 23,102 32,532 42,000 51,468 60,807 70,363 79,710 89,270 97,645 105,000 105,000esquelas

42-E Cantidad carlas INCT 7,053 14,113 22,222 31,288 40,400 49,508 S8,491 67,687 76,667 85,864 93,925 101,000 101,000

Acciones de fjscali~acl6n de Essalud " Cantidad INCT 2,478 4,980 8,500 11,300 14,200 17,000 19,900 22,700 25,600 28,400 31,300 34,140 34,140

44-A %Prlco INCT 2.0% 5.0% 7.0% 10.0% 12.0% 15.0% 17.0% 20.0% 22.0% 25.0% 27.0% 29.0% 29.0%

Ratio de cobertura de flscallzacl6n

4"" " Medianos INCT 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 11.0% 13.0% 16,0% 19.0% 21.0% 23,0% 26.0% 28.0% 28.0%



ANElCO1.2. RESOLUCiÓNDESUPERINTENDENOA N234 .2013/SUNAT
PLANOPERAnVO INSTlTUCIONAL(POlI 2013: ObJetivos, Indicadores y Metas

Objetivo Estrilt6glco N" 2: Incrementerla efectividad del conlrol del IncumplimIento

INDICADORESOPERATIVOS META 2013

UnIdad de RESPONSABLE
Nombre N' Medida

Enero Febrero M'llIo Abril M.." Junio Julio Agosto Septiembre octubre Noviembre Dldembre TOUlIAnual

Monto de pago Inducido en f1sCólllzacl6n " MlllonesS/. 'Na 90.0 195.0 315.0 430,8 553.7 694.0 830.9 999.5 1,178.8 1,391.8 1,611.3 1,854.3 1,854.3

Tasa de ",Iactlvldad en el control de mercanclas control¡diS " • "a LInea B.iSe Unell Bue

Número de mercancl¡s controlad¡s " Cantidad 'Na Une •• Ba~ L1ne¡ Base

49.A • 'Na 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% SO.O% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0%
Tasa de reclamos .~. • INPOA 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0% 27.0%

50-A • 'Na 86.0% 86.0% 86,0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0% 86.0%
Tasa de efectividad de fiSClllilacl6n ,~. • lNI'OA 88.0% 65.0% 71.0% 74.0% 68.0% 67.0% 66.0% 69.0% 69.0% 69.0% 68.0% 68.0% 68.0%

51_A • 'Na LInea BiSe Linea B¡se
TaSI de llfectlvldad de reclamos

51-8 • INPCFA UneaBas.e UneaBase

Tasa de recuperación de reclamos " • 'Na 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0%

Monto de pago Inducido en recl¡mos " Mlllone.5/. 'Na 13.0 28.0 57.1 86.5 117.7 148.9 181.9 214.9 249.6 284.4 319.1 347.0 347.0

Casos de facturas falsas sele<clonados por evasl6n " Cantidad 'Na • " 21 25 30 " " "
lal;) de efectiVidad de los CólSOSde evasl6n " • 'Na 100.0% 100.0%

Tasa de efiCiencia de los casos de evasión " • 'Na 100.0% 100.0%

57.A Cimtidad RG 'Na 6,142 12,284 18,426 24,568 30,710 36,852 42,994 49,136 55,277 61,418 67,559 73,700 73,700

57-8 Cantidad RER 'Na 2,775 5,550 8,325 11,100 13,875 16,650 19,425 22,200 24,975 27,750 30,525 33,300 33,300Número de intervenciones por no entrega de comprobantes
de pago ,,-e cantidad PPNN 'Na 192 ". '" 768 960 1,152 1,'" 1,536 1,727 1,918 2,109 2,300 2,300

57.0 C<lntidad RUS 'Na 10,700 21,400 32,100 42,800 53,500 64,200 74,900 85,600 96,300 107,000 117,700 128,400 128,400

Porcentaje de formallllld6n de centros comercl ••les

" • 'Na 10.0% 30.0% 35.0% 45.0% 65.0% 70.0% 80.0% 95.0% 95.0%controlados

Número de centros Informales controlados 59 CantJd~d 'Na 10 3D 35 45 65 70 80 100 100 100 100 100 . 100

Crec1mlento de la cobertllla de acreditados de Essalud ro Miles
'Na 4,570 4,590 4,615 4,640 ',660 4,680 4,700 4,720 4,740 4,780 ',800acredltado~ 4,760 4,800

Nivel de controladllanerO concurrente de Importadones " • INPCFA 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0%

Nivel de control norm¡tivo de lmport~clones " • INPOA 36.0% 36.0% 36.0% 36.0% 36,0% 36.0% 36.0% 36,0% 36.0% 36.0% 36.0% 36.0% 36.0%

Nivel de control por rIesgos de Importac1oneJ " • INPCFA ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% ".0% 64.0%

Nivel de Incidencia ~llstancial en Cólnal rojo en el régimen de •• • INPCFA 38,0% ".0% 38.0% ".0% 39.0% 39.0% 39.0% 39.0% 39.0% 39.0% 39.0% 39.0% 39.0%Imporncl6n para el consumo

Retiludac1ón total por contrlbuc1oneJ a ESSAlUO 160 MlIIones5/. INa 681 1,315 1,954 2,594 3,260 3,911 4,562 5,217 5,865 6,535 7,205 7,864 7,864
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