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De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigime-a usted en relacién con el documento de la referencia,

%mediante el cual su representada formula las siguientes consultas:

General a las Ventas (IGV) e Impuesto Selectivo al Consumo (ISC)?

,Cual es el alcance de los servicios especificamente de apoyo empresarial a
que se refiere el numeral 5 del literal B) de! Apéndice V de la Ley del Impuesto

2. ;Los servicios de i) soporte en la preparacion y revision de balances, anexos,

gcontingencia tributaria mediante la subcontratacién de asesores local

estados de ganancias y pérdidas, if) seguimiento en el registro de operaciones
diarias y periddicas en los libros contables, iii) colaboracién, seguimiento y
coordinaciéon en el célculo, pago y preparacién de las declaraciones de los

lQAC,%%rATLE e\tributos, V) absolucién de consultas en operaciones comerciales con
gjmmco

es, V)

revision de informacién financiera para auditoria externa, y, vi) asesoria en el

&) . . .
ot 2 archivo actualizado de documentacion contable, se encuentran dentro de los
servicios de contabilidad, considerados como servicios de apoyo empresarial

segln el numeral 5 del literal B) de! Apéndice V de la Ley del IGV?
(Los servicios de planificacion y supervision financiera, entendidos

tipo de informacién financiera de empresas no domiciliadas, vinculadas o
encuentran dentro de los servicios de informacion de gestién financiera?

como

aquellos donde el prestador no domiciliado en Pert recopila y procesa cualquier

no, se

4. ¢Los servicios de administracién de cartera de acreencias, evaluacion de
créditos y comisiones por negociaciones con bancos y proveedores, se

encuentran dentro de los servicios de tesoreria y pagos centralizados?

Al respecto, el articulo 33° del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley del
1ISC(Y), segun la modificacion efectuada por e! articulo 6° de la Ley N.° 29

! aprobado por el Decreto Supremo N.° 055-09-EF, publicado ef 15.4.1889, y normas modificatorias.

? pyblicada el 1.1.2011.
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sefiala que la exportacion de bienes o servicios, asi como los contratos de
construccién ejecutados en el exterior, no estan afectos al IGV, salvo en el caso de
los servicios prestados y consumidos en el territorio del pais a favor de una persona
natural no domiciliada.

Afade este articulo que, cuando la exportacion de servicios se realice en el territorio
del pais a un consumidor de servicios no domiciliado, el servicio debe estar
consignado en el literal B del Apéndice V de la Ley. ‘

Es as{ que el numeral 5 del mencionado literal B incluye como operaciones
consideradas como exportacién de servicios a “los servicios de apoyo empresarial
prestados por empresas de centros de servicios compartidos o tercerizados,
profesionales o técnicos domiciliados en el pais, tales como servicios de
contabilidad, tesoreria, soporte tecnoldgico, informdtico o logfstica, centros de
contactos, laboratorios y similares”.

Tal como se puede apreciar, el numeral citado no contiene una definicién sobre lo
que debe entenderse por “servicios de apoyo empresarial”, razén por la cual, en via
de absolucién de consulta, no es posible que esta Administracién Tributaria delimite

cudles son los servicios que, especificamente, deben considerarse como tales.

P ﬁﬁ;@é\&?ifﬂjsmo, se advieyte que el numeral bajo con}entario tampoco ha def_inido en qué
/,g' bensisten los servicios de “contabilidad, tesoreria, soporte tecnoldgico, informatico o
5 smmomwlogistica, centros de contactos, laboratorios”, motive por €l que esta Administracion
Z :‘;Triggtaria también se encuentra imposibilitada de delimitar especificamente el
cotenido de dichos servicios. '

N E2 )
fas aun, si bien dicho numeral contiene una relacién de servicios que se consideran
como “servicios de apoyo empresarial”, de la redaccién de la norma resulta claro que

tal relacién solo ha sido consignada a modo de ejemplo y no tiene caracter taxativo.

NACIO,
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En ese sentido, de acuerdo con lo sefalado, una determinada operacién podria ser
considerada como una exportacion de setvicios si, en el caso concreto, se verifica
ue se trata de un servicio prestado por empresas de centros de servicios
ompartidos © tercerizados, profesionales o técnicos domiciliados en el pais, y si
“/implica un apoyo a las actividades empresariales del u_suario(a).

L

o

0,

9B 9 =N,
Gerﬂncfd
E g =%
S
)
A
%q, m
*o, 3%
& . oHEinal -
g oy

4y
&

Es propicia la oportunidad para manifestarle los sentimientos de mi especial estima.

Atentamente,

RICA f?h TOMA OYAMA
Superiitidbnte Naclona! Adko de Tribulos Infermes
SUPERINTENDENOIA NACIONAL
DE ADMIRISTRACTON TRIBUTARIA
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Para tal efecto, deberan cumplirse, adicionatmente, con los requisitos que establezcan las normas gue regulan la materia.




